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Coopérer avec des
patients/proches-aidants/personnes accompagnées
partenaires ressources

23 novembre 2023 Les savairs de chacun, le bien-8tre de tous
Assises Handicap & Cancer



LE PARTENARIAT EN SANTE

Fondements

e Continuum de I'engagement des usagers
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Partenariat
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Le partenariat se concrétise par la collaboration entre un/

des professionnel(s] du systéme de santé et un/des usager(s), dans :

LA DIMENSION INDIVIDUELLE UNE DIMENSION COLLECTIVE
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LE PARTENARIAT EN SANTE

I / |' levier de la qualité et de la pertinence des projets de santé au bénéfice de tous

dans le Partenariat en Santée

Amélioration des pratiques

professionnelles

' ' Patlents . h(l::‘:»l:;mt:ta;ulﬁ . PrOfeSSIonnels
Amé liorHon €e k3 relation de soin de sante

“C'est agir ensemble pour le bien-étre physique,
mental et social de chacun...”

Amélioration de la gualité

de vie au travall
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; 1 > o autonomie du sujet en soin — T
... en reconnaissantetens appuyant sur la complementame

des expériences, savoirs et compétences des usagers
et des professionnels du systéme de santé,

«parla

codacisr

des projets de santé de chacun et de tous
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@ 2 (3 4 R Y GO TS U
praggs Jx nevacanysl

LE PARTENARIAT EN SANTE réciprocité
o —blenvelioncs
; conflance
, Partenarla ’ | gy
. 6 ' ‘Ollddl/l((’ - lllb;"‘ém.u“
humcn.sme

Les savoirs de chacun, (e bien~Etre de tous



LE PARTENARIAT EN SANTE

Fondements

e Des acteurs aux savoirs, compétences et perspectives

complémentaires
v’ Professionnel du systéme de santé
v Usager du systéme de santé

* Personne accompagnée
* Personne en soin

* Proche-aidant

v’ Représentant des usagers (RU)
v’ Associations
v’ Les nouveaux acteurs : « Patient* partenaire »

* ressource (ex : pair-aidant)
* formateur

e chercheur
*important : inclut la notion de personne accompagnée et de proche-aidant
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LE PARTENARIAT EN SANTE

Fondements

e Une notion clé : les savoirs expérientiels du patient partenaire
Savoirs issus de I'expérience que la personne en soin/accompagnée/le proche-aidant a
de la maladie ou du handicap, des parcours, du systeme de Santé, et élaborés « a
travers un partage collectif et soutenu entre pairs et/ou résultant d’'un cheminement et
d’un travail réflexif personnel »
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https://savoirspatients.sharepoint.com/sites/COPSDrivePartage/Documents%20partages/MISSION%20B/Appuis/Appuis-En-Cours/2023-Oncopole-Asei-Journee-Cancer-Handicap/Partage-Equipe/COPS-SavoirsExperientiels-IsabelDaCosta.mp4

LE PARTENARIAT EN SANTE

Facettes d’engagement de citoyens en santé

“Education Thérapeutique
du Patient”

L'accompagnement des personnes au
développement de compétences pour
mieux vivre avec leur maladie/handicap

l “Pair-aidance associative”
. L'entraide entre personnes
: partageant des situations

“Soins cliniques” “Formation de professionnels
L'accompagnement dans la _ ' du systéme de sante”
relation individuelle de soin  _sce La contribution des usagers partenaires en
2% . . santé 3 la formation initiale et continue des
professionnels en santé

partenaires en sante aux actions
ﬁ de recherche en santé La contribution des usagers
partenaires en santé
aux questionnements
nécessaires dans les
projets de santé

5 “Recherche”
La contribution des usagers “Reﬁ‘lexion éthzque ” Q “\ .B

“Representation des Usagers”

La contribution des usagers partenaires en santé
a |'organisation du systéme de santé et au
développement de la culture de partenariat
dans les instances de sante
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Regard de professionnels
a I'lUCT Oncopole

Aurélie Robello,
Coordinatrice UTEP
spécialisée en oncologie,
membre du copil PPAP




La démarche de Partenariat en Santé dans
le programme "L'O a la bouche”



Qu’est-ce que I'ETP ?

Pourquoi cette expérience ?

Qu'est-ce que l'onco-
sexologie ?




‘,Pbur le professionnel de santé

e S’adapter aux besoins réels
e Rencontres humaines

e Evoluer sur ses pratiques
\ professionnelles

~

/

@ur les patients participants \

* Se sentir moins seul(e), Comprendre et
étre compris(e)

* Echanger sur un sujet peu abordé
pendant le parcours de soin : la vie
sexuelle et affective

* Projection de vie possible

* Cheminer, aller vers une
meilleure qualité de vie

\° Donner du sens a la maladie /

/

: A Quels bénéfices de la démarche de Partenariat en Santé en ETP ?

~

Pour le patient partenaire

e Renouer avec le lien social
 Reprendre confiance en soi

(o

our le binome animateur

~

/
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Contacts — -
T S =D
e Secrétariat UTEP “:,.._.‘,
Tel. : 0531 1555 29 =
utep.secretariat@iuct-oncopole.fr - 4
e Aurélie Robello : coordinatrice de ¢ Nathalig Bonnet, patiente
I'UTEP partenaire ressource
Tel. : 0531 15 51 90 https://partenariat-en-

sante.org/membres/nathalieb81/

e
b
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https://partenariat-en-sante.org/membres/nathalieb81/
https://partenariat-en-sante.org/membres/nathalieb81/




Le COPS : Centre Opérationnel du
Partenariat en Santé

Une dynamique régionale accessible a tous

@ _ Centre

Opérationnel du
Partenariat en
Santé

Communauté ressource
C]UI rassemble deS Comité des Partenaires
acteurs (structures et CoPart
personnes) aux
expériences, savoirs et "
i Comite de 7 -
compétences Pilotage Py e Equipe
complémentaires, S
engagés dans une ‘/\\_/
dynamique de —
Partenariat en Santé en

Occitanie. Partenariat a tous les niveaux
Démarche participative en intelligence collective

&
Partenariat |-
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opérationnelle




COMMUNAUTE RESSOURCE
@ Cenre

ke Pour opérationnaliser la coopération
gg?tr:gg)r?;eér?u entre usagers-citoyens, patients, proches-
Sante aidants, personnes accompagnées, et
professionnels du systeme de santé

Diffuser
Animer

Développer
les pratiques

Gouvernance
Participative

Evaluer

Impulser .
P I'impact
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Opérationnel du
Partenariat en
Sant



PARTICIPEZ At s
PARTAGEZ ohe M*“
CONTRIBUEZ

> www.partenariat-en-sante.org

cops@partenariat-en-

sante.org
Mes actualités % 0567001209
Mes P S 06 21 24 61 12
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