
Expérimentation proposée par l’ARS
Occitanie (N Szapiro, D Apode)
(Elaborée avec deux patientes
partenaires: A Olivon, C Haydont)
➢ Offrir aux patients, une écoute

active, un soutien, une aide pour
mobiliser leurs ressources et
assurer le partage d’information

➢ Evaluer la plus-value pour les
patients et les professionnels de
l’accompagnement par un PP de
patients traités par TO à domicile

Soins cliniques & éducatifs • Deux PPA à mi-temps pleinement 
intégrées dans l’équipe coordination TO

• Proposition d’accompagnement par PP 
lors de la primo-prescription de TO
• Prise de contact téléphonique avec 
patient semaine suivante
• Entretiens réguliers en présentiel ou 
distanciel (durée 6 mois)

• Ciblage patients non défini pour 
l’instant
• File active 250 patients/an

Un forfait annuel par patient 
accompagné de 250 euros

Accompagnement des patients sous thérapie orale (TO) 
par des patientes partenaires (PP)

Institut du Cancer de Montpellier

• Oncologue: M. Viala
• Directeur des soins C. Guillaumon
• Cadres de santé: S Davy, A Boiseau
• IDEC: F Jouvet, E Claisse, E  Fuzellier
• Pharmacienne: F Leenhardt
• Patientes partenaires :

M Del Rio
D Le Turioner
A Levy



• Faire connaitre la culture du 
partenariat

• Peur du changement
• Lenteurs administratives
• Méconnaissance par les patients 

du PP

• Volonté de la direction ICM de 
développer le partenariat en 
santé

• Recrutement d’une patiente 
partenaire coordinatrice

• Motivation forte de l’équipe 
soignante de coordination TO

• Financement de l’ARS

• Evaluation de l’expérimentation 
(questionnaires :QLQ-C30, HLS-
EU16)

• Questionnaire d’évaluation des 
patients partenaires 

• Bénéfices pour les patients et les 
professionnels de santé 
(questionnaires de satisfaction)

• Validation ou non de la plus-
value des PP, Publications

• Modélisation 
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