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Objectifs généraux de la simulation humaine Patient Simulé/ Patient standardisé: Santé

v Concourir a développer chez les étudiants en soins infirmiers de 2é™¢ année des compétences
cliniques et relationnelles.

v Contribuer a améliorer la confiance en soi du futur professionnel de santé dans un contexte
de relation de soins.

IFMS

Istituts de F .
aux Métiers de la Santé

v Collaborer ensemble pour améliorer les interactions avec les personnes soignées, les aidants. G
. FAB

v Rendre visible le partenariat en santé patient/professionnel de santé pour l'inscrire dans la
conception des soins infirmiers des la formation initiale.




01

Identifier les besoins spécifiques
de relation et de communication
en situation de détresse,
d’annonce de maladie, de deuil, de
déni, de conflit... (Compétence 6).

02

Définir les conditions et
les modalités de la
communication propice a
I'intervention soignante, en
tenant compte du niveau
de compréhension de la
personne (Compétence 6).

04 ]

Analyser sa posture professionnelle infirmiére

Olojectifs opérationnels ViSés:

03

Préciser le ou les besoins de la
personne dans le cadre de son
projet individualisé avec la notion
d’accompagnement de la personne
dans son parcours de soin
(Compétence 2).

(attitude, émotions) dans la relation de soins
avec le patient, l'aidant,...(Compétence 7).

°




Méthode pédagogique choisie »

Méthode : Simulation haute-fidélité humaine en s’‘appuyant sur le modele
spécifique de la simulation avec un Patient Simulé/Standardisé.

v C'est quoi un Patient Simulé/Standardisé ?

Le patient standardisé (PS) est une personne formée a simuler l'histoire
d'un vrai patient et a reproduire systématiquement les signes cliniques, la
personnalité, le langage corporel et les réactions émotionnelles qui auront
été définis d'entrée de jeu.

Simulation d’un entretien relationnel entre un patient partenaire et un
étudiant en soins infirmiers pour répondre aux objectifs des compétences 2 &
6, lors d'une séquence pédagogique en groupe restreint (11 a 12 étudiants /
groupe) a partir de scenarii co-construit patients partenaires-cadres
formateurs IFSI Albi.




Les étapes (J’une séance de simulation

BRIEFING

5)

5 Minutes max.

Shndaﬁonépaﬂvdlm

scénario

-+

15 Minutes max.

DEBRIEFING

/

60 Minutes max.

v Présentation du contexte, de
I’'environnement a l'étudiant
acteur dans la situation
relationnelle.

v En salle de simulation avec un
étudiant volontaire ou deux
en fonction du contexte.

v A partir du scénario co-
construit avec les patients
partenaires.

v Les autres étudiants
observent depuis la salle de
TD avec le formateur.

v Temps d’analyse et de
synthése aprés la simulation.

v 3 étapes:

Phase descriptive,

Phase d'analyse

Phase dite d'application ou de

synthese.




» Description des sessions et séances de simulation
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ﬂ|:> Déroulement du scénario l]:">» Débricfing

Environnement réaliste
JY—— interface chhnigue de simulation interface Formateur formé
PP Equipement a la simulation
Matériel

-

Schéma 3. Les étapes d’une séance de simulation®



Salle de simulation équipée avec des caméras

|
. - ] 4
—_< Fa v

Visionnage en temps réel par le groupe d’étudiants
de la situation simulée :

Observation et remplissage d'une grille
d’observation des interactions, de la
communication verbale, non verbale....



séance cJe simulation avec un patient standardiséz

Simulation en santé : « Jamais la premiere fois sur le patient »
https://www.youtube.com/watch?v=_1L3D3hhS878



https://www.youtube.com/watch?v=_L3D3hhS8Z8

Ne pas diffuser et partager les

scénarii des cas présentés
afin de ne pas biaiser le déroulement
des séances de simulation

a venir pour les prochains
apprenants.




Les étapes (Ju projet




Journée Régionale

du Partenariat en
Santé
30 Mars 2022

eh e

2éme Réunion de
travail sur les
Scénarii
23/09/22

0

Développer ensemble la

—

entre

pérationnel du
Partenariat en
Santé

culture du partenariat en Santé

dans la région Occitanie

3éme Réunion : Séance
d’entrainement, de
test des Scénatrii
14/10/22

Prise de
contact COPS-
Présentation

avant projet

4¢eme Etape

de 2éme année
18 & 19/10/22
Co-animation Patients-
Partenaires-CDSF

Convention
COPS/IFMS ALBI

1ér¢ Réunion
02/09/22
avec les
Patients

Partenaires/

CDSF/COPS

Mise en ceuvre aupres des ESI

5éme Réunion:
Bilan et
construction de
I'outil d’évaluation



|_es partenaires




|_es patients partenaires Formateurs

Recrutement :

Par le réseau COPS
et le réseau IFMS

Mme ANDRE Emilie

Mme BONNET Nathalie Et

sijen
parlais...

v" Formation de niveau1 a
'ETP

v" Co-€élaboration d’'une
séquence du programme
ETP “Garder L'O’" a la bouche”

v Patient ressource a
I'Oncopdle de Toulouse

v' Patient formateur IFSI

“

Voyage en Psychiatrie

textes et dessins

Mme DELVAUX Anne-Lyse

v DU Pair aidant en
Santé mentale

v' Pair aidant sur
I'H6pital Pierre Jamet

v' Patient formateur IFSI

Mme LARAN Sandrine

v Présidente  de
toulousaine AmisPlégiques

v DU en ETP
maladies chroniques

v’ Patient aidant formateur UFR
Médecine, IFSI, IFE

I’Association

des|

Mme LLOPIS Na(Jine

v" DU en éducation
thérapeutique

v Patient Aidant Formateur
UFR Médecine, IFSI,

v' CU patient expert



Les l?inc“)mes P, Partenaires/ Formateurs

Scénario 1: S. LARAN-C. BEDES
Scénario 3: N. LLOPIS-B. GAUBERT
Scénario 5 . N.BONNET-D.SCAGLIA
Scénario 2 : A-L. DELVAUX-A. RAYSSAC
Sednario 4 : E. ANDRE-M. BONNAUD

Défini en fonction des liens déja
établis entre les Patients-

Partenaires/CDFS et les
compétences complémentaires
des uns et des autres.




] organisation




Exemple

Organisation Simulation Mardi 18 Octobre 2022

13H30-14H50 Simulation 1 PP S. LARAN 14h50-15h00 |15h00-16h20 Simulation 2 PP A-L Delvaux 308 16h20-16h50 Pause
GROUPE 1/10 _ _ "1 16HS50-18h00 Partenariat en santé COPS Amphi 2
308 13H30-13H45 Salle Simu 302 Pause  |15h00-15h15 Salle Simu 302
13H30-14H50 Simulation 3 PP N.LLOPIS .
) _ 14H50-15h00 [15h00-16h20 Smulation 4 P E, ANDRE Debriefing | ~on20--no0 Pause ’ , ‘
GROUPE 2/10{306 13H30-13H45 Salle Simu 303 . 16H50-18H00 Partenariat en santé COPS Amphi 2
-, Pause  [309 15h00-15h15 Salle Simu 303-306
Debriefing 309
6 10 15H20-15H30 15h30-16h45 Partenariat en santé COPS 16h45-17h00 Pause |17H00-18H20 Simulation 2 PP A-L Delvaux 308
roupe
P 14H00-14H15 Salle Simu 302 Pause Amphi 2 17h00-17h15 salle Simu 302
13H30-14H45 Partenariat en santé COPS | 14h45-15h20 |15H20-16H40 Simulation 1 PP S. LARAN 15H20-15H35 Pas d 16h40-18h00
as de pause
Groupe 4/10 Amphi 2 Pause  |Salle 302-307 P 16H40-16H55 Salle Simu 302
13H30-14H45 Partenariat en santé COPS | 14h45-15h20 |15H20-16H40 Simulation 3 PP N.LLOPIS 306 Pas d 16h40-18h00 Simulation 4 PP E. ANDRE 306
. . as de pause .
Groupe 5/10 Amphi 2 Pause 15H20-15H35 Salle Simu 303 P 16H40-16H55 Salle Simu303

En paralléle des ateliers de simulation :
Etude de cas concret sur I'enfant malade, le parent

vulnérable avec les objectifs pédagogiques définis par
Mme CARDOSO Célia aidante partenaire

Sensibilisation aux missions du COPS par Mme PAGNON
Annie et sur le partenariat en santé.



Organisation Simulation

Temps d’intervention Des principes

directe auprés des éthigues posés en

apprenantS amont
maximum de 2h20.
(4

La présence du
COPS
représenté par
Mme PAGNON

Chaque étudiant a
bénéficié deux ateliers de
simulation impliqguant des
relations de soins aupres

de personnes atteintes 7 Communication et
de maladies chroniques information

sur le plan PP/CDFS/COPS/

somatique/mentale ESI



AFFECTATION DES ETUDIANTS

Division  SIMU PATIENT PARTENAIRE . S |:| IDE - 2021/2024
Date d'effet : 23/09/2022 12 a 13 étudiants / groupe
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Pour les étudiants en soins infirmiers de 2¢me année :

Evaluation a chaud:
-Satisfaits d’avoir un feed-back des patients et de prendre conscience de la portee de leurs

postures non-verbales et verbales

-A I'écoute des retours et mise en ceuvre dans leur approche relationnelle
-Impact fort de la parole des patients + impactant que celles des formateurs
-Confiance en soi, dans la relation aux patients

-Etudiants a I'’écoute, investis

Evaluation a distance : en cours




Pour les Patients Partenaires :
Evaluation a chaud :
-Sentiment d’avoir été entendu
-Valeurs de leurs paroles
-Implication, engagement
-Enrichissement mutuel
-Sentiment d’utilité
-Temps d’amont de préparation important
-Compétences mises en lumiére « de l'invisible au visible »

Quelgues propos:

« hyper enrichissant, super expérience »« je me suis régalée , inutile de le
dire... »« J'ai vraiment beaucoup aimé ces temps de travail »« merci pour votre
merveilleux accueil »

Evaluation a distance : en cours




Pour les Cadres de santé Formateurs :

Evaluation a chaud:

-Enrichissement

-Complémentarité PP/CDSF

-Légitimité des 2 parties

-Satisfaction d’avoir pu proposer cette modalité pédagogique

-Echanges-partages
-Evolution des postures et de leurs représentations soignantes

Quelques propos recueillis:
« J’ai monté en compétences grace a ce partenariat »

Evaluation a distance : en cours







Conclusions

- Une belle partition et mise en musique du partenariat

- Une continuité du projet par limplication d'une partie des

patients partenaires lors de la Conférence annuelle des IFMS le 8

décembre 2022 -
IFMS

Instituts de Formation
aux Métiers de la Santé

Echanger, partager, comprendre
les aspirations des jeunes professionnels
et

les attentes des patients et résidents

- Une restitution des résultats des questionnaires“d’évaluation en
semestre 4 avec tous les partenaires aux étudiants et a la Direction
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