
InterCVS* : une instance 
de concertation au 

service du Partenariat en 
Santé

EHPAD** Les balcons du Lot de Prayssac – Direction commune / InterCVS Caillac

Maurice Darnis - Président du CVS de l’EHPAD de Prayssac

Cloé Sadoun - Directrice adjointe

Anne Sophie Martinon – Animatrice

*CVS : Conseil de la Vie Sociale 
** EHPAD : Etablissement d'Hébergement pour Personnes Âgées Dépendantes

EHPAD
Les Balcons du Lot
Prayssac 



Objectifs 
• Mettre en lien les résidents des établissements, promouvoir l’autodétermination, regards 

croisés (résidents, professionnels, bénévoles, élus, autorités), démocratie participative, 
débats éthiques, promouvoir la bientraitance.

• Développer l’autodétermination de chacun !

Fonctionnement et modalités 

• Réunions des EHPAD du Territoire / Lieu : Salle des fêtes de Caillac (à équidistance des établissements avec accessibilité et 
sonorisation qualitative pour faciliter les échanges)

• Espace d’initiation de la démarche de Partenariat avec les personnes concernées : débats et sujets déterminés par les résidents 
avec des intervenants extérieurs (DAC46 par exemple)

• Repas convivial avec les résidents, les proches, les professionnels, les élus, les bénévoles et les autorités
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Budget 
8 000 €

Leviers
•  Appel à projet Démocratie en santé de l’Agence régionale de 

santé Occitanie 

• Les échanges avec l’extérieur les établissements sanitaires et 
sociaux favorisent l’expression des besoins

Freins
• Mobilité des résidents

• Culture du « faire pour » aujourd’hui plus forte que celle du « faire 
avec »



Notre ingrédient secret de réussite 
• Le lien : c’est la motivation, la curiosité et l’entrain des différents acteurs ( familles, professionnels, bénéficiaires, bénévoles, etc)

• L’humanité : « Allumer la bougie, c’est enlever la clôture entre l’EHPAD et le monde »

• Le sens : redonner une place aux personnes âgées dans la société

• L’ouverture : ré-ouvrir les EHPAD sur le monde extérieur

Bénéfices / Plus-value du travail en partenariat
• La co-construction : des bénéficiaires au service du partenariat, et un partenariat au service des bénéficiaires

• La dynamique : dynamique collective territoriale

• Les besoins réels :  réponses plus ajustées aux besoins réels 

• Les regards croisés : reconnaissance et mobilisation des savoirs d’expérience
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Perspectives
• Le décloisonnement :   Donner une voix aux résidents en institution

• La parole durable : Créer des espaces durables de parole et expression des besoins

• Le pouvoir d’agir :   Donner une réalité au Partenariat entre résidents, familles et EHPAD (ex : interventions des résidents dans 
des animations, participation à la formation des professionnels, à la démarche d’amélioration continue de la qualité…) 

• La continuité :   Faire vivre la démocratie en santé

• La visibilité : Permettre plus de transparence et renforcer l’accessibilité des EHPAD
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