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Que se passe-t-il lorsque patients/proches aidants,
représentants des usagers, professionnels de santé,
institutionnels et chercheurs coconstruisent le partenariat en
santé au sein d’'une région ?
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Patrick Lartiguet - Maitre de conférences associé Sciences de I'éducation et de la formation,
UMR EFTS - Université Toulouse Jean Jaures

Isabelle Eglin - Cadre de santé, CHU Nimes

Amanda Olivon - Patiente partenaire, promotrice en ETP
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Du paternalisme médical au partenariat en santé

Caractérisation et modélisation du processus d’émancipation
par le croisement des savoirs dans la recherche-intervention

Patrick LARTIGUET

Co-direction de thése

Dominique BROUSSAL, Professeur des universités, Université Toulouse - Jean Jaurés

Michéle SAINT-JEAN, Maitre de Conférences, Université Toulouse - Jean Jaurés

Jury
Maryvette BALCOU-DEBUSSCHE, Professeure émérite, Université de La Réunion (examinatrice)

Loic CHALMEL, Professeur des universités, Université de Haute Alsace (examinateur)

Olivia GROSS, Maitresse de conférences - HDR, Université Sorbonne Paris Nord (rapporteure)
Philippe KARAZIVAN, Professeur - praticien hospitalier, Université de Montréal (examinateur)
Caroline LADAGE, Professeure des universités, Université d'Aix-Marseille (rapporteure)
Jean-Frangois MARCEL, Professeur des universités, Université Toulouse - Jean Jaurés (examinateur)

Nathalie SZAPIRO, Docteure en médecine, Agence Régionale de Santé Occitanie (membre invité)
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De la commande a la construction de |I'objet de recherche

Demande sociale :
Approche partenariat en santé

Demande sociale « médiatisée » :
Stratégie Nationale de Santé, HAS

Négociation commande
Master 2 ES2S — PRS Occitanie |

S P here Commande contractualisée |
UMR EFTS - ARS Occitanie

SCI E N TI F I Q U E Accompagnement du changement

partenariat en santé

N ]

Démarche R-I

Dispositif tiers-espace socio-scientifique

P’°‘?t scientifique Principe de participation Projet d’Intervention

EERR des acteurs : le « avec » le « pour »

Caractérisation du , L o
Déplacements des acteurs : Opérationnalisation d’un

p rocessu; ai %n:_ r;c:p g le « par » dispositif patient partenaire

PROEESSIONNELLE
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Choix théoriques

» « l'agir éthique » de la pédagogie critique de Freire (1974),
» Démarche de croisement des savoirs (Galvani, 1999 ; Brun, 2002, 2007, 2017),
» Analyse stratégique de Crozier et Friedberg (1977).
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Statut et place de I'usager
Autonomie des savoirs en dialogue
Inter fécondation, écologie des savoirs
Education dialogique problématisante
conscientisante

Transformation sociale
Fondements Stratégie émancipatrice Autre vision du monde JUSTICE
éthiques de laR-I SOCIALE ET
Sujet acteur et créateur
Egalité des acteurs Croisement des savoirs Déplacement de DEMOCRATIE
(horizontalité) I'acteur

Rapport au monde

Fond pistémologiques

Pluralité épistémologique du monde

Reconnaissance des savoirs
existentiels

Egalité des savoirs

_ﬂ . 4°COLLOQUE INTERNATIONAL SUR LE PARTENARIAT DE SOIN AVEC LES PATIENTS %‘ N .
g

SEPTEMBRE 2024 GRENOBLE




Dispositif de la R-l « partenariat en santé »

* Une approche systémique pour accompagner un changement complexe,

* Un territoire : I'Occitanie,
* Un dispositif d’envergure pour un projet ambitieux.
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| Comité de Pilotage | Occitanie T 9
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I Comité Opérationnel |

Institut de formation

W universiTé TouLouse

Jean Jaures [——3 I Comité de suivi et de coordination l (Facultés de médecine, IFSI/IFAS, PREFMS,...)
Comité - | GT Culture Partagée | Etablissements de santé
Régional (CHU, CH, FHF, FHP, FEHAP,...)
= & <8 °I ? - I GT Soins clinique et éducatifs (sanitaire et médico-social) |
mpulsion
:l I 2 d':nalyse P > Professionnels du 1¢ recours
. - GT Management et dynamique du partenariat en santé RPS, FORMS, ...
EDUCATION FORMATION du au sein des Ets en santé (URES; FORMS. )
TRAVAIL SAVOIRS Pastaniiat
i Sarite - GT Formation professionnels de santé Associations en santé
(Patients/ proches-aidants partenaires, RU)
(CRIAPS) | s | GT Communication |

< Z E = Personnes qualifiées
\ K = | GT Dynamig p /I (ETP, centre de simulation, Living Iay z
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Dispositif de la R-l « partenariat en santé »

/ N\ 7 \ 67 acteurs pluriels engagés
QYS Copil, Comité Opérationnel,

@) AcrrceRigonsi e St
Comité de Pilot: Ocsitanie -
/ | omié de Piotage |\ - CRIAPS, 7 groupes de travail
| Comité Opérationnel |
Institut de formation
UNIVERSITE TOULOUSE < N :
‘fJecn Jaures -‘ Coinlté de silvi et da cooidinaticn | (Facultés de médecine, IFSI/IFAS, PREFMS,...) ‘
Comith — l GT Culture Partagée ‘ ’ Etablissements de santé
o (CHU, CH, FHF, FHP, FEHAP,...) 2 H H
— Régional s [ 67 soins clinique et éducatfs sanitaire et médico-socil) | 127 reunions en trois ans
I d
=| Professionnels du 1* recours
. et d'Analyse | [T Management etdynamique du patenariat ensanté ’ ‘ 4 workshops
EDUCATION FORMATION du au sein des Ets en santé ( URES FORMS, ) p
TRAVAIL SAVOIRS . 40 . e
onSonts |- GT Formation professionnels de santé ] Associations en santé ( 0 pa rtici pa nts)
(Patients/ proches-aidants partenaires, RU)
(CRIAPS) | mmp | GT Communication ]
Personnes qualifiées

\ & -| GT Dynamiques Représentationnelles /| ’ (ETP, centre de simulation, Living Iay

Une dynamique régionale :
PRS, CRSA, appels a projets,
2e Colloque partenariat de

soin avec les patients...
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Dispositif de la R-I « partenariat en santé »

67 acteurs pluriels engagés
Copil, Comité Opérationnel,
CRIAPS, 7 groupes de travail

Recueil longitudinal : 56
entretiens
29 en T1, de 60/90 min.
27 en T2, de 45/75 min.

‘ﬁmaw rououse
Jean Jaures

127 réunions en trois ans

ot ' S 4 workshops
6 groupes d’acteurs S it (400 participants)
professionnels de santé soin, BT e

formation professionnels,
qualité, patients, RU,
représentants ARS.

Une dynamiquerégionale :
PRS, CRSA, appels a projets,
2e Colloque partenariat de
soin avec les patients... -7-
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Contribution a une modélisation du processus d’émancipation
par le croisement des savoirs dans la R-|

Savoir existentiel
(usagers)

Savoir d’action \
(praticiens)

Savoir scientifique
(chercheurs)
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Contribution a une modélisation du processus d’émancipation
par le croisement des savoirs dans la R-|

Savoir existentiel
(usagers)

TESS — Tiers-Espace Socio-Scientifique

Croisement
des savoirs

Savoir d’action
(praticiens)

Savoir scientifique
(chercheurs)
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Contribution a une modélisation du processus d’émancipation
par le croisement des savoirs dans la R-|

Savoir existentiel
(usagers)

Savoir d’action
(praticiens)

Croisement
des savoirs

Savoir scientifique
(chercheurs)

TESS - Tiers-espace
socio-scientifique
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Contribution a une modélisation du processus d’émancipation
par le croisement des savoirs dans la R-|

d\lf‘am‘que coHect,'Ve

Collectif

Savoir existentiel
(usagers)

TESS - Tiers-espace
socio-scientifique
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Contribution a une modélisation du processus d’émancipation
par le croisement des savoirs dans la R-|

d\I\,‘armque coll ectiye

TRANSFORMAT S

Collectif

Se projeter | Co-construire

Savoir existentiel
(usagers)

Conscientiser
Problématiser
_ AATERITE
Savoir d’action 7 i 2
(praticiens) .

= - Y Croisement
: des savoirs

- .
Ny
Savoir scientifique S Logynase®
(chercheurs) e

TESS - Tiers-espace
socio-scientifique
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Contribution a une modélisation du processus d’émancipation
par le croisement des savoirs dans la R-|

d\lf‘am‘que coHect,'Ve

Collectif

Se projeter | Co-construire

Savoir existentiel
(usagers)

Croisement
des savoirs

TESS - Tiers-espace
socio-scientifique

Sujet/acteur

YYnamigue individue\®
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Contribution a une modélisation du processus d’émancipation
par le croisement des savoirs dans la R-|

dynamigue collectjyq

Collectif

Se projeter | Co-construire

Savoir existentiel
(usagers)

Conscientiser
Problématiser

Savoir d’action

(praticiens) .
Croisement

des savoirs

Savoir scientifique % s R
(chercheurs) . HYN3LE
Se situer Transformer sa
Id. professionnelle vision du monde

Id. personnelle

U .
S’engager Ethique TESS - Tiers-espace
socio-scientifique

Pratiques
professionnelles

Sujet/acteur

YYnamique individue'®
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LA CONFLUENCE DES SAVOIRS, UNE ENERGIE EMANCIPATRICE.

Merci pour votre attention.
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