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PLURIPROFESSIONNELLE

Personnes responsables de I'action :

Nom : Dr. Minet Mathilde / Jean-Luc
Nom de la structure : Coudert

MSP Mende Lozére Fonction : référent

Personnes référentes :

Intitulé de l'action :

Groupe de parole patient Covid long +
pros de santé

Thématique du référence du projet :

Pathologie chronique nécessitant I'intervention coordonnée de plusieurs professionnels de

santé

Objectif général du projet :

Echanges entre patients et professionnels de santé autour du Covid long / Collecter les retours
d’expérience patients

Description de I’action :

Rencontre trimestrielle sur 1 année / Groupes ouverts aux professionnels de santé
accompagnant des patients présentant un Covid long et aux patients Covid long + invités :
Asso Covid Long (asso malade) et centres référents //

Objectifs de I’action :
1. Sortir de l'isolement les patients + pros de santé accompagnants

2. Harmonisation des examens + protocoles de suivi
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Objectifs opérationnels de I’action :

o Faire émerger les différents parcours de soins des patients

o Lister les traitements et accompagnements qui ont amélioré les symptémes

e Lister les symptomes récurrents non améliorés

e Lister les droits sociaux ouverts / reconnus par rapport a la maladie

o Aiguiller les patients dans leurs parcours dans I'état des connaissances scientifiques
actuel

Public bénéficiaire :

Type de public visé : patients présentant un Covid long et suivi par des professionnels de santé
du bassin de la ville de Mende .

Déroulé de I’action :

Nombre de personnes prévues pour participer a I’action : 4
Equipe action : prépare et met en ceuvre I'action

1 Interne en médecine dans le cadre d’une étude observationnelle

Pros de santé qui recrutent les patients / coordinatrice Maison de Santé.

Personnes associées au projet : Personnes avec qui le projet va étre mis en ceuvre,
partenaires (nature du partenariat)

Asso patient Covid Long, centre de référence SMR Antrenas / DAC48 avec Mme Sophie
Gaudin

Lieu de réalisation du projet : Espace géographique ot se déroule le projet
MSP Mende — Alumps

Calendrier
Date de début : mercredi 17 janvier de 11h30 a 13h30 Date de fin : fin 2024

Durée totale de I'action :
1 année

Maison de Santé Pluriprofessionnelle de Mende Lozéere 2



: ,f} : Groupe de parole Covid long

MAISONDE  Version & jour en date du 11/12/2023

Evaluation (provisoire — a définir plus précisément)
Type d’évaluation : (cocher le type d’évaluation prévue)

Evaluation de processus [ (ex: freins et leviers a la mise en ceuvre de ['action,
éléments aidants et éléments perturbateurs etc. )

Eléments facilitateurs et perturbateurs

Evaluation de résultats [1 (ex : nb de personnes ayant assisté a I'action sur nb de
personnes prévues)

Nombre de personnes ayant participé aux groupes de paroles

Qualitatif : Enquéte de satisfaction voir entretiens individuels si besoin : évaluer I'apport des
ces groupes auprés de patients et des pros de santé (4 question max).

Connaissance acquises sur la pathologie

Diversité des professionnels de santé présents

Résultats attendus : Quels sont les résultats attendus aprés la réalisation du projet ?
impact / attractivité

Harmonisation des pratiques

Parcours de soins coordonné
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